Zzp-update 2024

webinar voor praktijkhouders en zzp’'ers

Ingrid Rep (OVN, directeur-bestuurder), tevens bestuurslid PPN
Erik van Dam (VVAA), adviseur kennismanagement

Brigitte Vogels (VVAA), ondernemersadviseur paramedisch

Online, 18 november 2024
Start: 19:00u
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Programma
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-

@ Opening (Ingrid)
@ Plaatsbepaling (Erik)
@ Koffiepauze

@ Wat nu? (Brigitte)

@ Afsluiting (Erik)

19:00u — 19:05u

19:05u — 19:50u

19:50u — 20:00u

20:00u — 20:30u

20:30u
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Vooraf

-

Vragen tijdens webinar?

& Meer dan 500 inschrijvingen
@ Veel vragen vooraf ingediend
@ Nieuwe vragen aan einde

& Terugkoppelingsmail aan iedereen
* Inclusief meest gestelde vragen

@ 5 foto’s/screenshots voor KP-dossier

Boodschappen vooraf

& Verandering op komst!
@ Bereid je nu al voor!
@ Niet zwart/wit!

@ Géén ei van Columbus!
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1. Plaatsbepaling

-
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Arbeidsovereenkomst: dwingend recht

Burgerlijk wetboek:

o

De arbeidsovereenkomst is de overeenkomst waarbij de ene partij, de werknemer,
zich verbindt in dienst van de andere partij, de werkgever, tegen loon gedurende

zekere tijd arbeid te verrichten (artikel 7: 610 Lid 1 BW).

A A A P

Dus:

" pe,

Arbeid, tijd, beloning en...
Werkgeversgezag (materieel en formeel)!

Let op:
) Dwingend rechtelijk!
Feiten en omstandigheden!
Open norm!

&), Wolters Kluwer

Invulling door jurisprudentie
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Soorten zzp’ers in de eerstelijns zorg

paramedicus (Wet BIG)

\ 4

prakiijkhouder zzp'er
met zonder waarnemer praktijk-
personeel personeel medewerker
vervanging extra

capaciteit
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Korte aanloop

/ - »
Niet nieuw:

Pré VAR (mondzorg, fysiotherapie)

VAR (2002, verklaring voor zzp’er)

VAR (2005, Wur: vrijwaring voor opdrachtgever)
DBA (2016, gezamenlijke verantwoordelijkheid)

Systeem met modelovereenkomsten (2x!)
Handhavingsmoratorium

Zzp'en, doorgeslagen?
Ja en nee

Politiek/maatschappelijk vs jurdisch

Bedrijfsarts bij Shell vs doktersassistent in huisartspraktijk
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Zzp-plan kabinet met drie lijnen e 202

m Gelijker speelveld met werknemers

Doel Het ontmoedigen van het op puur financiéle gronden voor het zzp-schap kiezen.

Het inzetten van fiscale maatregelen (oa versnelde afbouw van de zelfstandigenafirek), betere voorzieningen voor
Middelen zelfstandigen op het gebied van arbeidsongeschikt, pensioen en collectief onderhandelen (oa verplichte verzekering voor
arbeidsongeschiktheid) en een betere vertegenwoordiging van zzp’ers in de Sociaal-economische Raad (SER).

m Meer duidelijkheid over 'werken in dienst van'

Het verkleinen van het grijze gebied tussen zzp’er en werknemer door duidelijker fe maken wanneer iemand werkt ‘in dienst
van' een opdrachtgever.

Doel

Het aanscherpen van het begrip ‘arbeidsovereenkomst', een momenteel erg open norm,
in het Burgerlijk Wetboek (7:610 BW).

m Verbeteren handhaving op schijnzelfstandigheid

Doel Het ondersteunen van een toekomstbestendige arbeidsmarkt en een houdbaar belasting- en sociaal verzekeringsstelsel.

Middelen Het hervatten van de sanctionerende handhaving op schijnzelfstandigheid (met naheffingen, mogelijke boetes efc.).

100 JGCII' | VvCICJEi De stem en steun van zorgverleners
O
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Meer duidelijkheid met Wet Vbar? son v 204

Werkinhoudelijke aansturing Werkverschaffer:
) (materieel gezag) 1. Heeft bevoegdheid fof geven aanwijzgingen/instructies (+opvolging)
E 2 W 2. Heeft mogelijkheid fot controle en bevoegdheid om in fe grijpen
é % Organisatorische inbedding Binnen organisatie werkverschaffer*:
g (formeel gezag) 1. Werk verrichten binnen organisatorisch kader
2. Werkzaamheden hebben structureel karakter
3. Werk verrichten zij-aan-zij met werknemers
Eigen rekening en risico Werkende:
(binnen arbeidsrelatie) 1. Draagt financiéle risico’s en resultaten
o 2. Is verantwoordelijk voor gereedschap, hulpmiddelen en materialen
'g % Z 3. Is in bezit van specifieke opleiding, ervaring, kennis of vaardigheden
B 4. Treedt zelfstandig naar buiten tijdens de werkzaamheden
N Opdracht:
5. Is van korte duur en/of beperkt aantal uur per week
5 Gedrag in economisch verkeer Werkende: "
E g (buiten arbeidsrelatie) 1. Heeft meerdere opdrachtgevers per jaar .
g 5 OP 2. Besteedt fijd/geld aan reputatie en vinden opdrachigevers
T 3. Heeft bedrijfsinvesteringen van enige omvang (niet alleen basisvoorzieningen) .
o 4. Vertoont adm. zelfstandig ondernemersgedrag (KvK, biw, fiscale voordelen) S e C u n d al r

*Bij de eerste versie van het wetsvoorstel (oktober "23) was bij het hoofdelement "Organisatorische inbedding’ nog de indicatie "Werkzaamheden behoren
tot kernactiviteil’ opgenomen, in de tweede versie (juli "24) niet meer.
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@ Wat betekent dit voor (het werken met) een zzp-paramedicus?

@ Wanneer is de inwerkingtreding voorzien?
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Op weg naar opheffing van
het handhavingsmoratorium ¢

De ambitie is het handhavingsmoratorium per 1 januari 2025 op te heffen. Daarmee e®
s s . " n . s e

komt ook de aanwijzing te vervallen. Per 1 januari 2025 kan de Belastingdienst bij een S

constatering van een onjuiste kwalificatie van de arbeidsrelatie weer in alle gevallen Handhavingsplan

correctieverplichtingen en naheffingsaanslagen opleggen, eventueel met een boete f’biid-‘"e'aties

. . ) . . ranche 2024
(vanaf 1 januari 2025). Daar past dan ook weer regulier toezicht bij. e
het handhavingsmoratorium

Modelovereenkomsten 7 B
In 2023 hebben we naar aanleiding van het ‘Deliveroo-arrest’ van de Hoge Raad de R ———— =
goedkeuring van de modelovereenkomst voor vrije vervanging per 1 januari 2024 Kabinet: zzp-modelovereen-
ingetrokken. Hierover hebben we alle bij ons bekende relaties persoonlijk geinformeerd. s komsten nog even overeind
Zoals eerder aangegeven hebben modelovereenkomsten een beperktere werking dan Hoge rekening dreigt voor
door de markt gewenst en ervaren wordt. Met name rondom zekerheid vooraf biedt bedrijven bij handhaving schijn-zzp - J—
een modelovereenkomst een beperkte waarde omdat die zekerheid afhankelijk is van B vier von der Lo, Masie Noorarut o o = o
de opvolging in de praktijk. Eind 2023 is een werkgroep gestart om de toekomst van
modelovereenkomsten te verkennen. In de verkenning nemen we de praktijkervaringen, In het kort
waaronder de redenen tot het intrekken van modelovereenkomsten, en de ervaringen * Werkgevers ce zogenoemde schinzefstandigen nzeten, open vanaf volgend jar
en behOEﬁes Van 0pdraChtgeverS' 0pdrBChtnemers en flscaal dlenswerleners mee' . ;E:E!\:;:z:Z:::Isclog::tcrl:::\.uk weer straffen uitdelen als werkgevers zich niet aan
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@ Moeten we de handhaving serieus nemen? Er is toch nauwelijks handhavingscapaciteit?

@ Ben je vellig als je de modelovereenkomst gebruikt?

@ Tot wanneer gelden de modelovereenkomsten voor paramedici?



https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/zakelijk/ondernemen/modelovereenkomsten-in-plaats-van-var/modelovereenkomst-zoeken/modelovereenkomsten-branches-beroepsgroepen-downloaden
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Risico’s handhaving

p
Voor opdrachtgever (praktijkhouder) Voor opdrachtnemer (zzp’er)

@ Direct: handhaving loonheffing @ Indirect: kwalificatie inkomstenbelasting
(inhoudingsplichtig) (belastingplichtig)

» Fiscale voordelen

« Kostenaftrek

« Mogelijk ook rente en boetes

@ Correctieverplichting loonheffing, met:
« Naheffing (loonheffing, werknemerspremies)
« Belastingrente
* Verzuimboete
« Vergrijpboete (verwijtbaarheid: opzet, schuld)
« Terugwerkend tot 1-1-2025

& Arbeidsrechtelijk

Werknemersrechten: ziekte, vakantie, beloning etc.
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Hoe arbeidsrelatie beoordelen?

p
Beoordelingskader per 1-1-2025 Deliveroo (ECLI:NL:HR:2023:443)

Modelovereenkomst? Aard en duur werkzaamheden

.. Wijze bepalen werkzaamheden en werktijden
Burgerlijk wetboek?
Inbedding werk (en werkende) in organisatie

Wetsvoorstel Vbar? Verplichting persoonlijk uitvoeren werk

Totstandkomingswijze contract

Deliveroo-arrest?
Wijze totstandkoming en voldoen beloning

Webmodule Belastingdienst? Hoogte beloning

Commercieel risico werkende

Publiekswebsite hetjuistecontract.nl

© o N o o k~ W bR

Ondernemersgedrag werkende in econ. verkeer

Afwegings- en besliskader Bd? Werkelijke betekenis van het contract!




Concretisering Deliveroo-elementen (a)
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Bij de beoordeling van een arbeidsrelatie worden alle relevante feiten en omstandigheden van onderstaande
elementen in onderling verband bezien om tot een eindoordeel e komen (de zogenoemde ‘holistische benadering’).
Het gewicht dat aan ieder van de elementen wordt toegekend is bij voorbaat niet bekend.

.m Indicatie arbeidsovereenkomst Indicatie zelfstandigheid

@

Aard en duur
werkzaamheden

Werkzaamheden

+ Zelfde als werknemers

+ Langere duur

« Verricht binnen strak kader

Inspanningsverplichting

Werkzaamheden
+ Specialistisch, duidelijk onderscheid met werknemers
+ Korte duur

Resultaatsverplichting

Wijze bepaling
werkzaamheden en
werktijden

Werkverschaffer
« Bepaalt waar en wanneer

Werkende
» s gehouden aan protocollen, richtlijnen, instructies efc.

Werkende

* Bepaalf waar en wanneer

* Is niet gehouden aan protocollen efc.

* Heeft veel ruimte voor eigen invulling werkzaamheden

Inbedding van werk

Werkzaamheden
« Structureel ingebed

Werkzaamheden
» Onderscheidend en/of incidenieel

@ Werkende Werkende
en werkende » s ingebed in organisatie/bedrijfsvoering (denk aan locatie, gebruik « s nief ingebed in organisatie/bedrijfsvoering
voorzieningen, rooster, deelname overleggen en bedrijfsactiviteiten,
functionerings-, beoordelingsgesprekken, scholing, klachiregeling)
Verplichti Werkende Werkende
4 p::o':m'i'j'l‘(g + Is moeilijk fe vervangen door bijzondere kennis en/of kunde « Kan zich (meer dan incidenteel) vrij laten vervangen, ook als

werkuitvoering

+ Is verplicht werkzaamheden zelf uit te voeren, geen vervanging toegestaan,
of slechts na vorm van goedkeuring

‘verdienmodel”




Concretisering Deliveroo-elementen (b)
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Werkverschaffer
+ Stelf overeenkomst op, geen/weinig mogelijkheid fot onderhandelen voor

Element Indicatie arbeidsovereenkomst Indicatie zelfstandigheid

Partijen
+ Zijn gelijkwaardig, werkende heeft onderhandelingsruimte

5 Totsmndkoimin?swijze werkende
conirac Werkende
« Bepaalt vooral inhoud van contract, kan eigen voorwaarden toepassen
Werkverschaffer Werkende
Totstandkomingswijze « Stelf vaste vergoeding per fijdseenheid vast + Krijgt een (variabele) all-in-vergoeding per opdracht
6 en voldoen belonin + Befaalf via loonadminisiratie (al dan niet met inhouding loonheffingen) + Stuurt zelf facturen en bepaalt (mede) hoogte beloning
9 | . Betaalt werkende door bij ziekte en/of vakantie + Krijgt geen vergoeding bij ziekte en/of vakantie
« Heeft resultaatsverplichfing
Werkende Werkende
7 Hoogte beloning + Ontvangt vergelijkbare beloning aan wat gebruikelijk is in dienstbefrekking + Ontvangt (aanzienlijk) hogere beloning dan wat gebruikelijk is in

dienstbetrekking

Commercieel risico

Werkende

+ Loopt geen risico’s contrair aan een arbeidsovereenkomst.

« Nief (directe) financieel aansprakelijkheid voor geleverde zorg, werki niet
mef eigen bedrijfsmiddelen

Werkende

+ Loopt wel risico op financiéle aansprakelijkheid voor geleverde zorg
(als dan niet verzekerd)

+ Looptrisico (bijv. doorbelaste prakfijkkosten) zonder vergoeding te
ontvangen (bijv. risico op non-betaling)

+ Krijgt benodigde herstelwerkzaamheden voor eigen rekening

Ondernemerschap

Werkende

+ Gedraagt zich in economisch verkeer niet als ondernemer.

+ Verricht geen acquisitie, staat bij medewerkers op praktijkwebsite, weinig
opdrachigevers, niet KvK-ingeschreven, geen eigen website en maakt
gebruik van werkkleding van de werkverschaffer efc.

Werkende

+ Verwerft een reputatie en wordt fiscaal behandeld al ondememer,
heeft korte opdrachten efc.

+ Werkt met eigen voorzieningen, apparatuur

10

Daadwerkelijke betekenis contract
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2. Wat nu?

-
Eerst: Dan:

WAT
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O, .
Géén el van Columbus!

@ Eigen ambitie en toekomst

RSl

@ Gezamenlijke horizon?

@ Tijdig in gesprek!

@ Oplossingsrichtingen verkennen
@ Risico inschatten (kans en effect)
@ Risicobereidheid

@ Maatwerk

@ (Politieke) actualiteit in de gaten houden
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4 :
Voorlopig verder werken met modelovereenkomst?

BRANCHE MODELOVEREENKOMST | PRAKTIJKMEDEWERKING PARAMEDICI |
KNGF / EN / VVOCM / NVH / NVD / NVLF / OVN / VVvAA
Beoordeling Belastingdienst nr. 906-2022-11607-2-0 | 8 maart 2022

OVEREENKOMST VAN OPDRACHT PRAKTIJKMEDEWERKING

@ Passend model E':i’;m;w""f"f:'i:::f;::f::::::jf:' -

@ Geldig model R

@ Werken conform bepalingen ———

- dat opdrachtgever zelfstandig en voor eigen rekening en risico een praktijk in de [keuze: diétetiek
1 1 1 1 1 !

uitoefent te en wel vanuit het praktijkpand gelegen aan de
............................... aldaar, hierna te noemen: de praktijk;

@ En dan nog... (oordeel inspecteur, huidig inzicht!) Tt

- dat als ; Isophetgdiedvmdem
cnm..nm:mm] (Nmuhnwmmmmm)mdssm
werkend zorgverlener voor eigen rekening en risico de werkzaamheden uitoefent;

- dat in zin ig de feitelijke paramedisch zorg verleent voor de
cliént en een eigen professionele verantwoordelijkheid heeft en zelf verantwoordelijk is voor- en
zal zijn op zijn/haar in de praktijk;

@ Voorbeelden bepalingen: ...  ————————

- dat het opdrachtnemer uitdrukkelijk vrijstaat om voor derden werkzaam te zijn;

- dat partijen nadrukkelijk beogen met elkaar geen arbeidsovereenkomst aan te gaan noch een
fictieve dienstbetrekking tot stand wensen te laten komen en uitsluitend met elkaar wensen te
contracteren op bascs van een overeenkomst van opdracht in de zin van artikel 7:400 Burgerlijk
Wetboek;

- dat voor de in de praktijk van opdrachtgever naar de mening van
partijen niet verplicht is voor de
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NVD:

Hoe zit het met uitwerktijd/administratie en hoe zit het met de kilometers
bijv. Neem je die voor je eigen rekening of declareer je deze?

Wat zijn de criteria voor schijnzelfstandigheid en hoe kan je ervoor
zorgen dat het duidelijk is dat dat het niet is? Is het aantal werkgevers
een belangrijk punt?

Ik werk ook met collega's die zelf een eigen praktijk hebben en als ZZP'er bij
mij werken. Gelden hier dezelfde regels voor?

Ik word als zzp'er ingehuurd door een huisartsenpraktijk. Zijn er dan
ook regels op mijvan toepassing?




100 Jaar | wadk

vervolg

Hoe lang aaneengesloten mag je voor een opdrachtgever werken? Hoeveel opdrachtgevers? Wie telt als
opdrachtgever? Hoe reken je zzp tarief om naar uurloon in dienst en andersom?

Ik heb 4 dietisten bij mij werken en 1 die administratie doet. allen op ZZP basis. Zij willen allen niet in loondienst, hoe los ik
ditop? Via TMIwebinar ZZP in de zorg is gezegd dat een opdrachtnemer tot 5 jaar terug kan worden beboet, is dat waar?

Wat moet ik aan de boekhouder doorgeven? 2. Geldt dit ook als zelfstandige op een vaste plek?

Als je 1 werkgever hebt en je wilt/ kunt niet in loondienst, KUN je dan wel ZZP-er worden? Betreft het doorwerken in
het eigen bedrijf na pensionering als je niet meer zelf de baas bent van het bedrijf. Zo niet, hoe kan het dan wel
geregeld worden?

Er wordt gesproken over coulance; is het essentieel om voor start 2025 te stoppen met het werken als/met ZZper in
de zorg. Of is er de ruimte om dit in de loop van 2025 aan te passen?

Wat moet je als werkgever extra aanleveren bij de belastingdienst als je nu een zzp-er in dienst neemt vergeleken met een
paar jaar geleden?




100 Jaar | wadk

-

Vragen NVH, OVN, EN:
Is het met de nieuwe wetgeving nog mogelijk jezelf als zzp-er te verhuren aan een bestaande praktijk.

Hoe kun je nog wel onder zzp constructies vallen. Bijv in dienst bij een dermatoloog, schoonheidsspecialist of andere arts
of andere zorgverleners die geen huidtherapeutische behandeling mag uitvoeren?

Vragen NVLF

* Naast haar werk als praktijkhouder (ondernemer) werkt ze als ZZP-er al jaren voor een grote zorgorganisatie. Deze
organisatie wil haar m.i.v. 1 januari 2025 een detacheringsovereenkomst aanbieden. Ze maakt zich zorgen dat
daardoor haar uren voor het ondernemerschap in het gevaar komen.

* AlseenZZP'er af en toe invalt tijdens drukte/vakanties en je maakt daarvoor steeds een nieuwe ppdrachtovereenkomst
(dus niet een overeenkomst voor 1 of 2 jaar), wordt dat dan door de belastingdienst niet gezien als schijnwerkgeverschap.

* EenZZP'er gaf aan dat de logopedisten die als ZZP'er bij de praktijk werken, niet mogen worden vermeld bij het team
op de website. Waarom zou dit verhaal leven? Klopt dit? Ik zou denken dat het prima is om op de website te
vermelden dat er soms ZZP'ers worden ingeschakeld bij ziekte of vakanties en wie dat dan zijn.

Dit omdat onze cliénten vaak wel even op de website kijken met wie ze een afspraak hebben, dat vinden ze prettig.
Zeker omdat onze logopedisten bij mensen thuis over de vloer kome, vind ik dat ook heel begrijpelijk.




Meer over het zzp-thema?
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@ PPN-partner: terugkoppelingsmail e - e

A { Nisuws o0 kennis | . { Ondesmaman | 210

Zzp: trends en ontwikkelingen
Werken met of als zelfstandige(n) in de zorg

* Presentatie, schema'’s, terugkijklink, verwijzingen, meest gestelde vragen etc.

* Chat blijft nog even open

@ PPN-partner: nieuwsbrief etc.

@ Themapagina VVAA.nl/zzp

» ‘Wees alert als u werkt als zzp’er of met zzp’ers | VVAA’ (jun’24)

* 'Kabinet: zzp-modelovereenkomsten nog even overeind | VVAA’ (sep’24)

* 'Hervatting zzp-handhaving nauwelijks geraakt door moties | VVAA’ (0kt’24)

@ LinkedIn.com/in/erikmvandam EVNDINO oo o

100 JGC“' ‘ Vqu De stem en steun van zorgverleners


https://www.vvaa.nl/nieuws-en-kennis/nieuws-en-artikelen/wees-alert-als-u-werkt-als-zzp-er-of-met-zzp-ers
https://www.vvaa.nl/nieuws-en-kennis/nieuws-en-artikelen/kabinet-zzp-modelovereenkomsten-nog-even-overeind
https://www.vvaa.nl/nieuws-en-kennis/nieuws-en-artikelen/hervatting-zzp-handhaving
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